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大学講義「起業論Ⅰ」

ワクワクする起業アイデアを考えよう
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2019「起業論Ⅰ」アジェンダ (月曜4限)
1. オリエンテーション 
2. 「感謝する × 親切にする」から気づきを得よう 
3. 「シンプルにする × 本当に目標を知る」から気づきを得よう 
4. 「完璧主義を手放す × 今に集中する」から気づきを得よう 
5. 「受け入れる × 安心できる場をつくる」から気づきを得よう 
6. チーム内発表会 
7. クラス発表会 
8. 「強み × コスト革新」から事業アイデアを考えようⅠ 
9. 「強み × コスト革新」から事業アイデアを考えようⅡ 
10. 「強み × 価値革新」から事業アイデアを考えようⅠ 
11. 「強み × 価値革新」から事業アイデアを考えようⅡ 
12. チーム内発表会 
13. クラス発表会 
14. インキュベーション塾に向けて、チームを編成しよう
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「自分の強み × 価値の革新」を考える
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2【演習】価値の革新から発想する
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1.  (もう一度) 
アイデア発想の「自分軸」を創ろう



©2019 Toru Saito  6

これから 
あなたが「心の底からほしい！」 
と思えることを探していこう
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あなたが持つ「２つの顔」から発想しよう

生産者 
(商品やサービスをつくる人)

消費者 
(商品やサービスを買う人)

商品やサービス

興味

技能
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生産者と消費者の両面から 
「自分の強み」を 

マンダラートに書き出そう
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自分の強み① 自分の強み② 自分の強み③

自分の強み④ 自分の強み⑤

自分の強み⑥ 自分の強み⑦ 自分の強み⑧

「アイデア発想マンダラート」 
中央の8マスに、新規事業のコアとなりうる「自分の強み」を、最大で８個書き出そう

・生産人としての技能 … 商品サービスに活用している技能、多くの経験を積んで得た人より秀でた技能 
・消費人としての興味 … お金や時間を消費している興味分野、消費はしていないが強い興味がある分野
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左右上下のマンダラの中央に「自分の強み」を書きうつそう

自分の強み① 自分の強み② 自分の強み③

自分の強み① 自分の強み② 自分の強み③

自分の強み④ 自分の強み④ 自分の強み 自分の強み⑤ 自分の強み⑤

自分の強み⑥ 自分の強み⑦ 自分の強み⑧

自分の強み⑥ 自分の強み⑦ 自分の強み⑧
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2. 自分軸に 
「価値の革新」を組み合わせよう
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価値の革新  (Value Innovation)

視点 
シフト

コストの革新  (Cost Innovation)
×

イノベーションを創発する 
[SVCフレームワーク]

技術 
シフト

ビジネス 
シフト

視点 
シフト

(Strength)技能 興味

ビジネス 
シフト

自分の強み (Strength)

自分が「心の底からほしい」 
と感じるクレイジーアイデア 
を最短距離で発見する枠組み

技術 
シフト
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「自分の強み」に関連したことで 

「ここが不満、こんなのあったら絶対買う」 
と思えるようなクレイジーなアイデアを考えよう

①「既存ユーザー層」の「不満」を解消する、クレイジーな顧客体験を考えよう 
②「無消費ユーザー層」が 「価値」を見出す、クレイジーな顧客体験を考えよう
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「価値革新」がもたらす「クレイジーな顧客体験」を書こう

アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③

アイデア④ 自分の強み① アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み② アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み③ アイデア⑤

アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧

アイデア① アイデア② アイデア③ 自分の強み① 自分の強み② 自分の強み③ アイデア① アイデア② アイデア③

アイデア④ 自分の強み④ アイデア⑤ 自分の強み④ 自分の強み 自分の強み⑤ アイデア④ 自分の強み⑤ アイデア⑤

アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ 自分の強み⑥ 自分の強み⑦ 自分の強み⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧

アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③

アイデア④ 自分の強み⑥ アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み⑦ アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み⑧ アイデア⑤

アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧

①「既存ユーザー層」の「不満」を解消する、クレイジーな顧客体験を考えよう 
②「無消費ユーザー層」が 「価値」を見出す、クレイジーな顧客体験を考えよう
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例えば、自分の強みが「語学学習」だったら

一ヶ月で話せる 
スパルタ語学講座

出会いも兼ねた 
語学コミュニティ

教えて学ぶ相互学習 
オンラインスクール

英語も教えてもらえる 
一石二鳥のアルバイト

語学学習
映画の主人公になって 
英語を学べるVRソフト

・・・ ・・・ ・・・
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では、これから 
一つひとつのアイデアに対して 

「技術・ビジネス・視点」のシフトが 
「価値革新の源泉」にならないか 

考えてみよう

 16
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3-1.「価値革新の源泉」を組み合わせよう 
技術シフト編
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まずは「価値革新の源泉」となる 
「技術シフト」を学ぼう

 18
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1 動画配信 オンライン動画やライブ配信を利用して、驚くような価値を提供できないか？
2 スマホ サービスをすべてスマホで完結することで、驚くような価値を提供できないか？
3 IoT 遠隔地からさまざまなモノの状態を知ることで、驚くような価値を提供できないか？
4 IoT 遠隔地からさまざまなモノを操作することで、驚くような価値を提供できないか？
5 IoT 離れたモノ同士が通信しあうことで、驚くような価値を提供できないか？
6 AI 画像や音声を人間のように認識することで、驚くような価値を提供できないか？
7 AI 過去のパターンから未来を予測することで、驚くような価値を提供できないか？
8 AI 機械が文章やアートを自動的に生成することで、驚くような価値を提供できないか？
9 AI ロボットが熟達工のような複雑な加工をすることで、驚くような価値を提供できないか？
10 AI 自動運転が一般的に普及することで、驚くような価値を提供できないか？
11 ドローン 遠隔地や僻地にドローンで配送することで、驚くような価値を提供できないか？
12 5G 遠隔地との交流や観戦が3Dでリアルになることで、驚くような価値を提供できないか？
13 5G 人やモノが絶え間なく自然とつながることで、驚くような価値を提供できないか？
IoT = Internet of Things、モノのインターネット。身の周りのあらゆるモノがインターネットにつながる仕組みのこと 
AI = Artificial Intelligence、人工知能。大量のデータを入力することでコンピューターに知的行動を行わせる技術のこと

価値革新の源泉となる主要な「技術シフト」



©2019 Toru Saito  20 画像引用およびテキスト参照：2018 CNBC Dirstrutor 50

需要サイド
顧客 プライバシーを大切にする高収入層

課題 自宅で本格的にしかも飽きずに運動したい

供給サイド
顧客 －

課題 －

事業の着眼点 バイクと動画の連動で自宅にフィットネス空間をつくる

20. Peloton

本社　　　　：ニューヨーク 
創業年　　　：2012 
予想時価総額：1.4 (10億ドル) 
サービス　　：在宅フィットネス 
破壊する産業：フイットネス 
キー技術　　：

需要サイド
顧客 僻地にある診療所や病院

課題 車も通りづらく医療品の仕入れが難しい

供給サイド
顧客 －

課題 －

事業の着眼点 ドローンを利用して医療品を配達する

25. Zipline International

本社　　　　：カリフォルニア 
創業年　　　：2015 
予想時価総額：- (10億ドル) 
サービス　　：ドローンによる配送 
破壊する産業：運輸、ロボット 
キー技術　　：機械学習、ロボット、ドローン

動画配信 ドローン
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発想した「クレイジーアイデア」のうち 
「技術シフト」によって実現できそうな 

ものを発見しよう

 21
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アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③

アイデア④ 自分の強み① アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み② アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み③ アイデア⑤

アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧

アイデア① アイデア② アイデア③ 自分の強み① 自分の強み② 自分の強み③ アイデア① アイデア② アイデア③

アイデア④ 自分の強み④ アイデア⑤ 自分の強み④ 自分の強み 自分の強み⑤ アイデア④ 自分の強み⑤ アイデア⑤

アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ 自分の強み⑥ 自分の強み⑦ 自分の強み⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧

アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③

アイデア④ 自分の強み⑥ アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み⑦ アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み⑧ アイデア⑤

アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧

「技術シフト」が「価値革新の源泉」になるものに印をつけよう
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一ヶ月で話せる 
スパルタ語学講座

出会いも兼ねた 
語学コミュニティ

教えて学ぶ相互学習 
オンラインスクール

英語も教えてもらえる 
一石二鳥のアルバイト

語学学習
映画の主人公になって 
英語を学べるVRソフト

・・・ ・・・ ・・・

 23

スマホ、AI

VR

動画配信
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3-2.「価値革新の源泉」を組み合わせよう 
ビジネスシフト編
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続いて「価値革新の源泉」となる 
「ビジネスシフト」を学ぼう

 25



©2019 Toru Saito  26

1 P2Pモデル 「売る人」と「買う人」を直接つなぐことで、驚くような価値を提供できないか？

2 フリーミアム 基本は無料とし、一部の機能を有料化することで、驚くような価値を提供できないか？

3 オープン共創 知識や価値を広くオープンに公募することで、驚くような価値を提供できないか？

4 データ販売 収集された利用者データを企業に販売することで、驚くような価値を提供できないか？

5 サブスク 利用料を月額化(サブスクリプション)することで、驚くような価値を提供できないか？

6 ジレットモデル 商品は格安、消耗品や保守で利益を上げることで、驚くような価値を提供できないか？

7 広告 商品は格安、そこに広告を掲載することで、驚くような価値を提供できないか？

8 顧客特化 顧客を限定し、サービスを特化させることで、驚くような価値を提供できないか？

9 コミュニティ 利用者同士をコミュニティ化することで、驚くような価値を提供できないか？

価値革新の源泉となる主要な「ビジネスシフト」
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需要サイド
顧客 学資ローンを借りている学生

課題 金利が高い

供給サイド
顧客 学校の後輩を応援したい社会人

課題 応援する手段がない

事業の着眼点 先輩が後輩にピア・トゥ・ピアでお金を貸す仕組みをつくる

50. SoFi

本社　　　　：カリフォルニア 
創業年　　　：2011 
予想時価総額：4.4 (10億ドル) 
サービス　　：学生ローン借り換え 
破壊する産業：銀行、金融サービス 
キー技術　　：機械学習

需要サイド
顧客 働く女性

課題 結婚や子育てなど環境変化を不安に感じる

供給サイド
顧客 －

課題 －

事業の着眼点 女性専用、ライフステージを考慮した資産運用をする

24. Ellevest

本社　　　　：ニューヨーク 
創業年　　　：2016 
予想時価総額：0.1 (10億ドル) 
サービス　　：女性向け投資顧問 
破壊する産業：金融サービス 
キー技術　　：機械学習、セキュリティ

顧客特化 顧客特化
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需要サイド
顧客 個人で仕事をしている人

課題 創造的で刺激的なスペースで働きたい

供給サイド
顧客 －

課題 －

事業の着眼点 人がつながるクリエイティブなシェアオフィスをつくる

23. WeWork

本社　　　　：ニューヨーク 
創業年　　　：2010 
予想時価総額：21.1 (10億ドル) 
サービス　　：シェアワークスペース 
破壊する産業：賃貸オフィス 
キー技術　　：IoT

需要サイド
顧客 ソフトウェア開発者

課題 ソフト開発効率を高めたい

供給サイド
顧客 －

課題 －

事業の着眼点 ソースやバグの管理機能を提供し、開発コミュニティをつくる

49. GitHub

本社　　　　：カリフォルニア 
創業年　　　：2008 
予想時価総額：7.5 (10億ドル) 
サービス　　：ソフト開発プラットフォーム 
破壊する産業：ソフト、コンサルティング 
キー技術　　：機械学習、IoT、セキュリティ

コミュニティ コミュニティ
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発想した「クレイジーアイデア」のうち 
「ビジネスシフト」によって実現できそうな 

ものを発見しよう
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「ビジネスシフト」が「価値革新の源泉」になるものに印をつけよう

アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③

アイデア④ 自分の強み① アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み② アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み③ アイデア⑤

アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧

アイデア① アイデア② アイデア③ 自分の強み① 自分の強み② 自分の強み③ アイデア① アイデア② アイデア③

アイデア④ 自分の強み④ アイデア⑤ 自分の強み④ 自分の強み 自分の強み⑤ アイデア④ 自分の強み⑤ アイデア⑤

アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ 自分の強み⑥ 自分の強み⑦ 自分の強み⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧

アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③

アイデア④ 自分の強み⑥ アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み⑦ アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み⑧ アイデア⑤

アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧
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一ヶ月で話せる 
スパルタ語学講座

出会いも兼ねた 
語学コミュニティ

教えて学ぶ相互学習 
オンラインスクール

英語も教えてもらえる 
一石二鳥のアルバイト

語学学習
映画の主人公になって 
英語を学べるVRソフト

・・・ ・・・ ・・・

スマホ、AI

VR

コミュニティ P2P、動画配信
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3-3.「価値革新の源泉」を組み合わせよう 
視点シフト編
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「価値革新の源泉」となる 
「視点シフト」を学ぼう

 33
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物質的な満足から、本質的な幸せへ

裕福になる 有名になる
肉体的魅力 
がある

自己成長 
する

親密な 
人間関係 
をもつ

組織や社会に 
貢献する

外的な目標 内的な目標

参考: エドワード・L・デシ他著「人を伸ばす力」

「外的な目標を持つ人」は「内的な目標を持つ人」と比較して常に未達成への不安を抱えており、
その達成度にかかわらず「幸福度が低い」ことがわかっている。外的な目標を持つ人は「何を所有
しているか」に注意が向いており、社会的に導かれた表面的なペルソナ(仮面人格)をつくりあげる 
傾向が強く、自己が希薄である。(ティム・カッサーとリチャード・ライアンの研究より)
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「本質的な幸せを感じる、6つの視点シフト」
「物質的な満足」を追求し続けた20世紀も終わり、世界の人々は「本質的な幸せ」に目覚め始めている。 
　21世紀は「利益と拡大」ではなく「幸せ」にシフトした視点がイノベーション・エンジンとなるだろう。

自己成長　　　　　　　1. お金 → 経験 (Teach forb America) 
　　　　　　　　　　　2. 競争 → 共創 (Z-1チャレンジ) 

親密な人間関係　　　　3. 完璧さ → 寛容さ (注文を間違える料理店) 
　　　　　　　　　　　4. 外発的動機 → 内発的動機 (こどもミュージアム) 

コミュニティへの貢献　 5. 個人 → 地域共同体 (カンボジアの森) 
　　　　　　　　　　　6. ペイバック → ペイフォワード (カルマキッチン)

参考：ガートナージャパン「テクノロジー・ハイプ・サイクル 2018」(筆者がタイトル変更)
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Teach for America 
教員免除のない一流大学卒業生を、国内各地の教育困難地域 
にある学校に2年間の常勤講師として赴任させるNPO法人。  
 2010年度の就職人気ランキングでGoogleやAppleを超えた。
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共創の就活、Z-1チャレンジ！ 
素のままの自分を出して、会社を好きになっちゃう！をテーマ 
とするイベント。競争視点になりがちな就活を共創視点に変え、 
人事も学生も一体となり、学びながら、企業の問題解決を行う。
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2018.02.11

  素の私たちを見てください。 
Z世代による、Z世代の就活
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注文を間違える料理店 
注文を間違えがちな認知症の人が接客するという逆転の発想で 
日本のみならず世界中の話題をさらうレストラン。利用者の 
61%は注文間違えを体験したが、99%が再訪したいと回答した。
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こどもミュージアムトラック 
事故防止のための点呼・研修・機器導入。管理が強くなる中、 
ある運転士が車内に飾った「我が子の絵」から閃きを得て始まった 
プロジェクト。交通事故をなくすのは、きっと優しい気持ちから。
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カンボジア  伝統の森 
カンボジア伝統織物を復興するプロジェクト。自然環境を再生し、 
織り手を育て、生活環境を再生する。このエリアの半分は森林化、 
半分は開墾され、居住地区、学校も創設。約200名が生活を営む。
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カルマキッチン 
 世界に広がる、ボランティアで運営される不定期開催レストラン。 
働く人も、空間も、純粋なギフトという考え方。食事は自分の 
前に来た利用者の寄付でまかなう、ペイ・フォワード実践の場。
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利益、効率、規模、完璧さ … 
20世紀のビジネスの常識から離れること 

 
「優しい気持ち」「幸せな体験」が 

21世紀のイノベーション・エンジンとなる
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発想した「クレイジーアイデア」のうち 
「視点シフト」によって実現できそうな 

ものを発見しよう
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「視点シフト」が「価値革新の源泉」になるアイデアに印をつけよう

アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③

アイデア④ 自分の強み① アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み② アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み③ アイデア⑤

アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧

アイデア① アイデア② アイデア③ 自分の強み① 自分の強み② 自分の強み③ アイデア① アイデア② アイデア③

アイデア④ 自分の強み④ アイデア⑤ 自分の強み④ 自分の強み 自分の強み⑤ アイデア④ 自分の強み⑤ アイデア⑤

アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ 自分の強み⑥ 自分の強み⑦ 自分の強み⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧

アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③ アイデア① アイデア② アイデア③

アイデア④ 自分の強み⑥ アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み⑦ アイデア⑤ アイデア④ 自分の強み⑧ アイデア⑤

アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧ アイデア⑥ アイデア⑦ アイデア⑧
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一ヶ月で話せる 
スパルタ語学講座

出会いも兼ねた 
語学コミュニティ

教えて学ぶ相互学習 
オンラインスクール

英語も教えてもらえる 
一石二鳥のアルバイト

語学学習
映画の主人公になって 
英語を学べるVRソフト

・・・ ・・・ ・・・

スマホ、AI

VR

コミュニティ P2P、動画配信

寛容さ
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4. チームで意見をシェアして 
自分のアイデアを磨こう
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5. 「価値革新」×「コスト革新」 
を組み合わせてみよう



©2019 Toru Saito  54

ブルーオーシャン戦略

シルク・ドゥ・ソレイユ (大人向けのサーカスショーを開拓) 
・取り除く　 … 花形、動物、グッズ販売、隣接ショー 
・減らす　　 … 笑いとユーモア、危険やスリル 
・増やす　　 … 個性あふれる独自のテント 
・付け加える … テーマ性、洗練された環境、複数の演目 
　　　　　　　  芸術性の高い言葉とダンス

コ
ス
ト
を
下
げ
る

バ
リ
ュー

を
上
げ
る
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一ヶ月で話せる 
スパルタ語学講座

出会いも兼ねた 
語学コミュニティ

教えて学ぶ相互学習 
オンラインスクール

英語も教えてもらえる 
一石二鳥のアルバイト

語学学習 
(価値の革新)

映画の主人公になって 
英語を学べるVRソフト

・・・ ・・・ ・・・

一流の先生による 
無料の語学講座

無料でめちゃ楽しい 
語学コミュニティ

お金も稼げちゃう 
ホームステイ

英文小説を 
読み放題アプリ

語学学習 
(コストの革新)

無料の単語カード 
共有サービス

・・・ ・・・ ・・・
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① 起業論Ⅰ前半 ～ 自分と人を幸せにするコツをつかむ

② 起業論Ⅰ後半 ～ Z世代の日常からアイデアを発想する

③ インキュベーション塾 ～ アイデアをビジネスにする

人を幸せにするイノベーションを 
創りだすノウハウを学ぶ講義
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6. 最後にアイデアをひとつに絞ります。 
その前にチームメンバーにシェアして 

意見を聞いてみよう。
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7. アイデアをひとつに絞ろう
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・Why me？ 　     どうして私たちが解決するのか？専門家？悩みを持つ当事者？ 
・Why now？　　 どうして今なのか？遅すぎない？(代替品) 早すぎない？(技術) 
・Make happy？   まず自分たちが楽しい！それに解決したら顧客がめちゃ喜ぶ！

遅すぎる 
(競合が強い)

早すぎる 
(実現が困難)

自分から遠い

心から欲しい

無料の単語 
共有サービス

映画の主人公に
なって英語を 
学べるVRソフト

一流の先生による 
無料の語学講座

お金も稼げちゃう 
ホームステイ

無料で学べる 
出会いありの 
語学コミュニティ

教えて学ぶ相互
学習オンライン
スクール

ホットエリア

テーマを絞るポイント


